-,'i- Tescom

TESCOM TELEKOM SABIT TELEFON VE SMS HiZMETLERI BASVURU FORMU

Misteri Bilgileri

Miisteri Tiri: I:l Bireysel |:| Kurumsal{Tiizel Kisilik) |:| Kurumsal{Gergek Kisilik) |:|Di§er

Faaliyet Alani/ SEKEOTU fiivcreerereerersereereersercereersersarserseraesserseraesssssanserssrassennessasseassareeressasssarss saases
Unvani :

Adresi
irtibat Tel I - - 11| [ = | <
Vergi Dairesi reersereersnrseraessarnssersessarseranrsers VEIET NO frvreirerioreerserierereeronrsereessancerssssessessansesasnesssarsens
T.C Kimlik No

Talep Edilen Hizmet Tiiri
Yeni Numara Tahsisi:[ [var [ |Yok Hizmet Tirii: | |PSTN | |Voip STH [ ]Mesaj Hizm.

] Numaralarin rehbere kayit edilmesini istemiyorum,
D Hizmetler ve kampanyalarla ilgili bilgilendirme yapilmasini istemiyorum.
[ Numaralarin Tescom Telekomiinikasyon referans listesinde yer almasini istemiyorum,

Fatura ve Tebligat Adresi

Ad, Soyad

T.CKimlik NO: fusussenmuammanssnusssi EPOSEA Sivonsmimsimsmn e meassamsaisssasisns 5o
irtibat Tel GSM  feoni e v ensenssssssssas s san st st v snssssssssnsons
8o B =] o] |12 | R .

Adresi

LGER G SMS Bilgileri

Ad, Soyad Gonderici Adi Tercihi :

T.CKIMIKNO  fovvsssrnsinrensvosinssnssnsonssnssos s o [ ] Telefon Numarasi [ ] Alfanumerik
Unvani :

Eposta

irtibat Tel Alfanumerik Baslik 1 io..vivnvrsvnrinsissnssnssnssss sorsnss
GSM Alfanumerik Baglik 2 i.......cccoevnevvvveinvneivnone vovnn s
Fax Alfanumerik Baslik 3 1. vveviimrinnnerininsovevnssnnes
Dabhili

Hizmetin Verilecegi Telefon Numarasi Bilgileri(Burasi TESCOM TELEKOM. tarafindan doldurulacaktir)

4 8 12

Telefon Numaralari Sirali Ise :

T T 1 Qussvansannasnsnmssinmamnmnennaenneny d.kadar

Odeme Sekli
Yetkili Odeme Kanallari [_| Kredi Karti |

Kredi Karti 6deme secenegi segildiginde TESCOM TELEKOMUNIKASYON Miisteri lligkilerinden ilgil birim sizinle temasa gegerek kredi karti
bilgilerinin giivenli bir sekilde alinmasim saglayacaktir

Miisteri(imza Yetkisi)

ABONELIK SOZLESMESI’nin tamamini okudugumu, tiim hususlan anladigimi ve kabul ettigimi, beyan ederim.

AD-SOYAD :....corvrrrrnirnmsrinnninssirnsssnsossasons KASE / IMZA
UNVAN

TARIH P (T S ———



li-Tescom

SES VE SMS HiZMETLERi ABONELIK
SOZLESMESI

MADDE 1 - TANIMLAR
Bu sézlesmede gegen tabirlerden;

Abone: Ses ve sms hizmetleri sunan Tescom Telekom ile ilgili hizmetlerden
yararlanmaya iligkin s6zlesme yapan, Bagvuru Formu’nda belirtilen bilgiler
dogrultusunda sdzlesmenin tarafi olan ve sdzlesmeyi imzalayan gercek ya
da tlizel kisi anlaminda kullaniimaktadir. Bundan sonra “Abone” olarak
anilacakir.

Tescom: Barbaros Hayrettin Pasa Mah. 1993 Sokak . No : 35 Papatya 2
Residence A Blok Daire :70 Kat 4 Beylikdiizii / ISTANBUL adresinde
bulunan TESCOM TELEKOMUNIKASYON A.S. Aboneye Ses veya SMS
hizmetinin servis saglayicisidir. Bundan sonra “Tescom” olarak anilacaktir.

Abonelik Sozlesmesi: Ses veya Sms hizmetlerine iligkin olarak Tescom
Telekom ile Abone arasinda akdedilen ve Tescom Telekom'un bir bedel
karsiiginda dénemsel ya da sirekli olarak bir hizmeti yerine getirmeyi
ustlendigi isbu sdzlesmeyi ifade eder.

MADDE 2 - TARAFLAR

isbu sdzlesme Tescom ile Abone arasinda Bagvuru Formu’ nda belirtilen
tarinte imzalanmistir.

MADDE 3 - SOZLESMENIN KONUSU

isbu Sézlesme, Tescom Telekom tarafindan Abone’ye ;Ses ve Sms hizmetleri
veriimesi konusunda taraflarin hak ve yikimliiliklerini diizenler. Isbu
Sozlesmede mevzubahis edilmeyen hususlar igin mevcut Tiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanun, Turk Ticaret Kanunu, Borclar Kanunu ve ilgili
sair mevzuat hukimleri gegerlidir.

MADDE 4 - HiZMETIN TANIMI/UYGULAMA

Tescom, Aboneye, Bagvuru Formu’nda yapti§i tercihler dogrultusunda, Bilgi
Teknolojileri ve lletisim Kurumu'nca da (BTK) kabul edip benimsenen
uluslararasi standartlarda SES ve SMS hizmeti saglayacaktir.

Ses Hizmeti kapsaminda abone, bulundudu lokasyondaki yerel aglara
ve/veya santrallerine yerlestirilecek cihazlara yapilacak tanimlamalar ile
talep ettigi sehirigi, sehirlerarasi velveya uluslararasi ve/veya GSM
aboneleriyle telefon gorlismelerini yapacaktir.

SMS hizmetleri kapsaminda abone, sms.tescom.com.tr adresinden veya
entegrasyonla kendi sistemleri (zerinden sms gonderimini ve alimini
yapacaktir.

MADDE 5 - TARAFLARIN YUKUMLULUKLERI

5.1. Abone'ye; tercihleri dogrultusundaki ses hizmetlerinin verilebilmesi igin
gereken konfiglirasyonlar ve tanimlamalar ile cihazlarin ve/veya yazilimlarin
kurulumu, Tescom veya Tescom’un sorumlulugunda belirleyecegi is ortagi
tarafindan yapilacaktir.

5.2. Abone’ye aylik donemler igin, gbrlisme faturasi (cretsiz olarak
gonderilecektir. Abone ayrica ayrintili telefon gérisme raporunu Internet
ortaminda, https://sip1.sys.tescom.com.tr adresinden kendi kullanici adi ve
sifrelerini girerek Gcretsiz olarak goriintlleyebilecektir.

5.3. Tescom, Abone'lerine sundugu hizmetler i¢in uygulanacak tarifeleri veya
tarife paketlerini https://www.tescom.com.tr adresinde Abone'nin erisimine
hazir bulunduracaktir.
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5.4. Abone; sistemin kuruimasindan sonra yapilmasini istedigi ek
degisiklikler icin Tescom Miisteri Hizmetleri (0212 908 04 44) biriminden
ulagabilecektir.

5.5. Tescom tarafindan Abone’lere numara tahsisi yapildiktan sonra, Abone
eder isterse Tescom Telekom tarafindan hazirlanan abone rehberine dahil
olabilecektir. Tescom Telekom; Abone tarafindan aksi belirtiimedikge,
Abone'yi bilgilendirmek amaciyla herhangi bir telekominikasyon cihazi ile
mesaj yollama hakkina sahiptir.

5.6. Tescom, isbu s6zlesme kapsaminda tarafina verilen her tiirli bilginin
gizli bilgi oldugunu, bu gizli bilgileri sadece bu s6zlesme amaglari igin
kullanmays, isbu s6zlesmenin imzalanmasi ve uygulanmasi neticesinde elde
edilen her turll bilgiyi kanunen yetkili kilnan merciler disinda Ugtinct
sahislara agiklamayacagini veya bunlarin herhangi digiincii sahis tarafindan
kullanimina izin vermeyecegini, bu bilgilerin gizli kalmasi igin gerekli dikkat
ve dzeni gosterecegini kabul ve beyan eder.

5.7. Abone; cihaz kurulumlarinin Tescom tarafindan yapilmasi halinde,
Tescom personeline ya da Tescom adina Tescom'un belirleyecedi Uglincl
kisilere / is ortaklarina, bina iginde galisanlarin her tiirli sorumluluklari
Tescom’a ait olmak (lizere gerekli calisma alani, giris hakki, haberlesme
imkani ve cihazlarin kurulumu igin gerekli alan, kablolama ve enerji
saglayacaktir.

5.8. Abone tarafindaki Yerel Alan Ag (LAN), kablolama, santral problemleri
gibi Abone sorumlulugundaki cihazlardan kaynaklanan problemlerden
Abone sorumlu olacaktir.

5.9. Tescom tarafindan aboneye tahsis edilen veya abone adina taginan
numara/numaralar (zerinden yapilan goriismelerin icerikleri abonenin
sorumlulugu altindadir, Tescom bu konuda sorumlu tutulmayacaktir.

5.10. Abone tarafindaki gerekli cihazlarin kurulumlarinin Tescom tarafindan
yapllmamasi durumunda; Abone, iyi kalitede ses taginabilmesi ve saglikli
hizmet verilebilmesi icin, Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu (BTK)
tarafindan onaylanan ve Tescom tarafindan kabul olunan cihazlar iizerinde,
Tescom ile de mutabik kalarak gereken hizmet Kkalitesi (QoS)
konfigirasyonlarini ve tanimlamalarini yapacaktir. Hizmet kapsami ve kalite
seviyesi ile ilgili yeterli ve guincel bilgiler Tescom Telekom tarafindan
duyurulacakir.

5.11. Abone, arayan hat bilgisini (CLI) bos, eksik, yanlis veya yanliltici bir
bicimde kullanamaz. Yine Abone, yurt disinda baslayan ¢agrilari yurtiginde
baslamis gibi ¢agrinin basladigi yerin tespit edilebilmesini engelleyecek
degisiklikler yapamaz. Aksi durumda tim sorumluluk abonenin kendisine
aittir. Bu konuda Tescom Telekom’un ugrayacag tlim zarar, ziyan ve cezay!
6deyecegini pesinen kabul eder.

5.12. Abone gonderecegi SMS igeriklerinin tarafindan hazirlanacagini, SMS
iceriklerinin aykiri olmayacagini, yanlis ve/veya eksik olmayacagini,
ylrUrlikte olan yasalara aykiri olmayacagini, 6zel ya da kamu kurumunu
hedef almayacagini, 3. Kisilerin/kurumlarin haklarini ihlal etmeyecegini; her
halliikarda SMS igerikleri ile ilgili tim sorumlulugun kendine ait oldugunu
kabul eder.

5.13. Abone, Tescom'dan kaynaklanmayan nedenlerle olusabilecek ses
trafik artiglari nedeni ile herhangi bir zarara ugranmamasi igin gerekli
guvenlik tedbirlerini alacagini, Tescom'dan kaynaklanmayan nedenlerle
olusabilecek ses trafik artiginin faturaya yansitilacagi hususunda Tescom
tarafindan agikga bilgilendirildigini ve uyarildigini kabul eder. Abone'ye tahsis
edilen kullanici adi ve sifresi gibi Abone’de bulunmasi gereken bilgilerin
guvenligi ve kullanimindan Abone sorumludur. Abone bu bilgilerin calinmasi
veya hangi suretle olursa olsun el degistirmesi halinde, bunu

ABONE KASE / IMZA

3/4




li-Tescom

derhal Tescom’a bildirmekle yiikiimliidir. Abone, bildirimde bulunmada
gecikmesi veya kendi ihmalinden kaynaklanan zararlardan Tescom’a
herhangi bir sorumluluk yikleyemeyecegini pesinen kabul ve beyan eder.

5.14. Abone mesaj gonderecegi kisilere ait mobil telefon numaralarinin,
izinleri dahilinde alindigini, kendilerine lcretsiz olarak mesaj gdnderimi
yapilacagi konusunda eksiksiz ve dogru olarak bilgilendirerek, mesaj
gonderebilmek igin sonradan ispati miimkiin olacak sekilde onay aldigini, bu
hususlarda bu kisilerden gelecek her tirlii talep, sikayet ve/veya iddia
karsisinda sorumlulugun tamamen tarafina ait oldugunu, kisa mesajlarin
mesajlari alan kisiye istegi disinda gdnderilmis olmasindan Tescom ‘un higbir
sorumlulugunun bulunmadigini ve bu konularda mesajlari alan kisiler
tarafindan yada bu kisilerin GSM operatérlerine, BTK'ya, TiB’e ve Diger TC
kurumlarina yapacaklari bagvurular sonucu bu kurumlar tarafindan
Tescom’a yoneltilecek talep ve davalarin asil muhatabinin kendileri oldugunu
kabul ve beyan eder.

5.15. Abone, satin alinan én 6demeli mesajlasma paketleri kapsamindaki
mesajlarin Tescom tarafindan paketlerin tanimlamasi yapildiktan sonra en
fazla 1 yil igerisinde kullaniimasi gerektigini, séz konusu siire sona erdikten
sonra kullaniimayan mesaj olmasi halinde bu mesajlarin abonenin kredi
hesabindan geri alinacagini kabul eder.

5.16. Abone, SMS paket (cret ve icerikleriyle ilgili www.tescom.com.tr
adresinde yazili olan bilgi ve diizenlemelere bagl oldugunu kabul eder.

5.17. Abone, mesaj gonderimlerinde, mesaji alacak kisinin cep telefonunun
“mesaji génderen” kisminda bu madde kapsaminda belirlenecek alfanumerik
baslik/basliklarin yer alacag, isbu s6zlesme kapsaminda kullanmak istenen
alfanumerik baslik taleplerini, isbu s6zlesme imza tarihinde veya sonrasinda
Basvuru Formu'nda veya sms.tescom.com.tr adresinden belge gdndererek
Tescom’a bildirecegini, Tescom’un herhangi bir gerekge gdstermeksizin
abone tarafinan talep edilen alfanumerik baslik/bagliklarin tamaminin
velveya bir kisminin tanimlanmasini reddetme velveya degistirerek
tanimlama  hakki oldugunu; bu hususta herhangi bir itirazda
bulunulmayacagini; sdzlesme stresince yeni alfanumerik baslik taleplerinin
de ayni sart, usul ve kapsamda Tescom’a yazili olarak bildirecegini kabul ve
beyan eder.

5.18. Abone, toplu mesaj génderimi yapilan kisilerin mobil telefon hattinin
aclk olmamasi, bu kisilerin telefon ayarlarinin mesaj almaya uygun
olmamasi, havasal ve karasal transmisyon sebekesinde yasanabilecek
sorunlardan  kaynaklanan  nedenlerden  mesajlarin bu  Kkisilere
ulastirlamamasi veya geg ulagsmasi halinde Tescom'dan herhangi bir
tazminat talebinin olmayacagini kabul ve beyan eder.

5.19. Abone isbu sozlesme kapsaminda Tescom’a vermis oldugu tim
bilgilerin dogru oldugunu kabul ve beyan eder. Bu bilgilerde bir yanlighk
olmasi durumunda, ortaya gikabilecek muhtemel zarar ve ziyandan Tescom
sorumlu olmayacaktir.

5.20. Abone, bu sozlesme kapsaminda Tescom’a iletti§i kurumsal bilgilerin;
faturalama, iliski kurma, Abone destek hizmetlerinde kullanimi igin Tescom
Telekom’un yetkili oldugunu beyan eder.

5.21. Abone, aksi yazili olarak bildirimedigi takdirde Tescom’dan reklam,
bilgilendirme v.b. igerikli e-posta, sms Uzerinden yapilan gdnderimlere izin
vermis sayilacaktir.

5.22. Aboneye tahsis edilmis numaralarin tahsis tarihinden itibaren alti (6) ay
stresince ¢adri kaydi bulunmamasi durumunda Tescom Telekom numarayi
iptal etme hakkina sahiptir.

TESCOM KASE / IMZA

5.23. Tescom, isbu sozlesme kapsaminda musteriden edindigi bilgiyi
tutmakla yikimlii oldugu gibi Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK)
geregince diger tim yUkimldliklere tabidir.

MADDE 6 - HiZMET BASLANGIG TARIHi

6.1. Tescom; Sozlesme'nin taraflarca imzalanmasindan sonra, hizmetin
saglanmasi igin gereken hazirliklara baslayacaktir. Hizmetin baslangig tarihi;
hizmetin saglanmasi icin gerekli hazirliklarin ve kurulum islemlerinin
tamamlanmasinin ardindan ses haberlesmesinin basladigi tarihtir. Bu stire
her hallkarda s6zlesmenin imzalanmasindan ve Abone nezdinde gerekli
cihazlarin kurulumundan itibaren 15 (on bes) giinii gegmeyecektir.

6.2. Hizmet baslangig tarihinin Abone tarafindan hakli bir gerekge olmaksizin
uzatilmasi, geciktiriimesi veya gerekli dizenlemelerin yapiimamasi, bu
Sdzlesme’nin Abone tarafindan ihlali olarak sayilacaktir.

MADDE 7 - HiZMET UCRETLERI

Abone; Tescom’a, alacaklari servis dogrultusunda Tescom'un yayinladig
tarifeler Uizerinden hizmet bedellerini ddeyecektir. Tescom, web sayfasinda
(www.tescom.com.tr) veya e-posta ile énceden duyurmak sartiyla hizmet
ucretlerinde degisiklik yapma hakkina sahiptir. Tescom tarafindan web
sayfasl e-posta ve basin yayin organlari vasitasiyla yapilan duyurularda
belirtilen (cret degisiklikleri aboneye teblig edilmis sayilir. Abone, fiyat
degisikliginin tebliginden itibaren Tescom’a bildirmek sureti ile ticreti degisen
hizmeti almaktan vazgecebilir. Aksi takdirde, Abone yeni tcretleri kabul etmis
sayllacak olup, dcretleri degisen hizmetler yeni belirlenen tarifeden
faturalandiracaktir.

MADDE 8 - FATURA VE ODEME KOSULLARI

8.1. Tescom tarafindan Abone’ye saglanan hizmetler, madde 7 uyarinca
Tescom tarafindan yayinlanan hizmet (creti tarifelerine gore
faturalandirilacaktir.

8.2. Tescom, dénemsel olarak hazirlanmig hizmet Ucretini ilgili hesap
kesim tarihinde Abone’ye faturalandiracaktir ve bu fatura son 6deme
tarihinden énce Abone’ye ulasacak ve belirli bir 6deme siiresini ihtiva
edecek sekilde Abone’'ye gdnderilecektir. Faturasi eline ulagmayan
Abone, fatura bilgilerini Tescom’dan (telefon vasitasiyla, e-posta ile veya
sms.tescom.com.{r (izerinden) 6grenebilir.

8.3. Abone, faturada belirtilen Ucretin tamamini, Tescom tarafindan
faturada belirlenmis olan 6deme kanallarina, faturada belirtilen son
Odeme tarihine kadar 6demekle yukimitdir.

8.4. Abone herhangi bir aya veya déneme ait faturayl son 6deme
tarihine kadar ddemedigi takdirde, Tescom Telekom; hatti son 6deme
tarihini takip eden 5 (bes) gun stire ile aramaya agik tutabilecektir. Bu
stire icerisinde ddemenin yapilmamasi halinde, Tescom Telekom hatti
Odeme yapilana kadar gegici olarak kullanima kapatabilecegi gibi iptal de
edebilecektir. Hattin kapatilma veya iptal edilme tarihine kadar dogmus
olan hizmet bedelleri S6zlesme sartlari dogrultusunda Abone’den tahsil
edilecekir.

8.5. Hizmetlerin devamlilgi, faturalarin édenmesine bagl olup hizmet
bedelinin ddenmemesi durumunda; Tescom verdigi hizmeti, bedeli
odeninceye kadar madde 8.4’ te belirtilen sartlarla askiya alabilir.
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8.6.Tescom Telekom, sunmus oldugu hizmetlerde tarife degisikligi yapma
hakkina sahiptir. Tescom Telekom tarafindan tarife degisikliginin aboneye
bildiriimesi gerekmektedir.

MADDE 9 - SOZLESME SURESI

Sozlesme'nin slresi, madde 6 uyarinca belirlenecek hizmet baslangic
tarihinden baglamak zere 1 (bir) yildir. Bu siirenin sonunda taraflardan
herhangi birinin Sozlesme'yi yazili olarak sona erdirmedigi takdirde,
Sozlesme kendiliginden 1 (bir)’er yillik siireler igin yenilenecektir.

MADDE 10 - VERGI VE HARGLAR
Bu sézlesmeden dodan tim vergi ve harglar Abone'’ye aittir.
MADDE 11 - FESIH VE DEVIR

11.1. Taraflardan biri, isbu Sézlesmeden dogacak borg ve taahhiitlerinden
herhangi birini zamaninda yerine getirmedigi veya eksik yerine getirdigi,
yukimltliklerine uymadi§i takdirde, diger taraf bu sézlesmeyi karsi tarafa
derhal yazili bildirimde bulunmak kosuluyla tek tarafli feshetme hakkina
haizdir.

11.2. Abone, isbu Sozlesme’den dogacak borg ve taahhitlerinden herhangi
birini zamaninda yerine getirmedigi, bildirildigi halde bor¢ ddemedigi takdirde
Tescom:; hatti ilgili yukumlilik yerine getirilene kadar gegici olarak kullanima
kapatabilecegi gibi, hatti iptal edebilir veya Sozlesme'yi feshedebilir. Hattin
gegici olarak kapanma tarihi veya fesih tarihine kadar dogmus olan hizmet
bedellerini, Sézlesme sartlari dogrultusunda Abone ddemekle yikimlidur.
Fesih halinde Abone tarafindan yapilmis olan depozito, avans veya pesin
6demeler son faturadan mahsup edilecek, bu 6demelerin fatura tutarini asmasi
durumunda 15 (on bes) glin igerisinde Abone’ye iade edilecektir.

11.3. Bu Sézlesme'nin sona erdirimesi, taraflardan herhangi birinin kendisi igin
bagvuracagdi kanuni yollardan birini izlemesine engel olusturmaz ve s6z konusu
sona erdirme, Abone’nin sona erdirme igleminden dnce tahakkuk etmis olan
borglarini 6deme ylkimltliguni ortadan kaldirmaz.

11.4. Abone, isbu S6zlesme’den dogan hak ve sorumluluklarini, her ne surette
olursa olsun, liglincli sahislara devir ve temlik edemeyecektir. Gorlisme detay
bilgileri ve/veya itirazlar igin bagvuru slresi 1 (bir) aydir. Bu siire sonunda
yapllan talep ve itirazlar degerlendirme disinda tutulur. Faturaya yapilacak olan
itirazlar 6demeyi durdurmaz. Abonenin itirazinin hakli bulunmasi durumunda,
iadesi gereken bedel, ddeme tarihinden iade tarihine kadar hesaplanacak
yasal faizi ile birlikte, itirazin ¢6zimun( takip eden 15 (on bes) giin ierisinde
abonenin talebine istinaden nakden veya sonraki faturalarindan mahsup
edilmek suretiyle iade edilir.

MADDE 12 - MUCBIR SEBEP

Taraflardan birinin, bu Sozlesme ile yiklenmis oldugu borg ve
yukimltliklerden herhangi birini kaza, yangin, su baskini, grev, deprem v.b
gibi dogal afetler, savas, isyan, kanun veya herhangi bir hukuki diizenleme
gibi kendi kontrolli disindaki benzeri sebepler nedeniyle yerine
getirememesi, bu tarafin sorumlulugu sonucunu dogurmayacak ve bu
durum miicbir sebep olarak kabul edilecektir. Taraflar mucbir sebeplerden
dolay sézlesmeyi fesih etme ve/veya sézlesmenin uygulanmamasi yada
gecikmesi nedeni ile ugradiklari zararlar talep etme hakkina sahip
olmayacaktir. S6z konusu miicbir sebep eder 3 (Ug) ay boyunca ortadan
kalkmamis olursa, taraflarin aksi ydnde karar almamalari halinde,
taraflardan her biri S6zlesme'yi fesih etme hakkina sahip olacaktir.

MADDE 13 - GiZLILiK

Sozlesmede adi gegen taraflar, birbirlerine ait bilgileri yazili, sozlii olarak
yine ftaraflarin bilgisi olmadan dgiinci bir sahsa ya da kurulusa
aciklayamayacagdr ve bu bilgileri sbzlesme disinda higbir sekilde
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kullanmayacagi konusunda mutabiktirlar. Taraflardan birinin bu gizliligi ihlal
etmesi sonucu s6zlesmenin fesih edilmesi durumunda ise bilgileri agiklayan
taraf halihazirda bulunan her tiirli bilgi ve belgeyi kars tarafa iade etmekle
ve elindeki tim kopyalari yok etmekle yukumludr.

MADDE 14 - TEBLIGATLAR

Taraflarin Bagvuru Formu’nda yazil olarak belirttikleri adresler, bu Sozlesme
ile ilgili olarak yapilacak her tirli bildirim igin yasal tebligat adresi kabul
edilecektir. Bu adreslerde meydana gelecek degisiklikler diger tarafa yazili
olarak bildirilmedigi middetge, yukarida yazili adreslere yapilacak bildirimler
gecerli ve usulline uygun tebligat olarak kabul edilecektir.

MADDE 15 - UYGULANACAK HUKUMLER

isbu Sozlesme ile ilgili olarak cikabilecek ihtilaflarda éncelikle bu
sOzlesmedeki hikiumler uygulanacak olup, bu sbzlesmede hikim
bulunmayan hallerde ise; ilgili mevzuat hikimleri uygulanir.

MADDE 16 - UYUSMAZLIKLARIN ¢OZUMU

Bu s6zlesmenin uygulanmasi sirasinda dogabilecek uyusmazliklarin
¢oziimiinde, istanbul Mahkeme ve icra Miidirliikleri yetkilidir.

MADDE 17 - SOZLESMENIN AKDI

Sozlesme, taraflarin  yetkili temsilcileri tarafindan imzalanmadikca
degistirilemeyecektir. Taraflar, isbu Sézlesme'nin, Bilgi Teknolojileri ve
lletisim Kurumu (BTK) veya sair ilgili makamlar tarafindan hazirlanarak
yurlrlige girecek mevzuata uygun hale getirimesi amaci ile s6z konusu
yasal diizenlemelerin yirirlige girmesinden itibaren en kisa zamanda tadil
edilecegini, S6zlesme’nin bu yasal diizenlemelerde belirlenen siire iginde
taraflarca tadil ediimemesi halinde, mevzuata uygun olarak tadil edilmis
sayllacagini kabul ederler. Bu Sdzlesme'nin ekleri, S6zlesme'nin ayriimaz
parcalaridir. Sézlesme uygulanmasinda ve yorumlanmasinda ekleri ile
birlikte degerlendirilecektir. isbu sdzlesme 18 (onsekiz) maddeden ve
Sdzlesme'nin ayrilmaz pargalari olan 1 (bir) adet ekten (Basvuru Formunda)
ibaret olup, taraflarin karsilikli ve birbirine uygun iradeleri ile imza altina
alinmis bir sureti aboneye verilmistir.

ABONE KASE / IMZA
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